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关于开展2015年学雷锋全民志愿服务行动月活动的通知

省直各有关单位党组织，各地级以上市并顺德区党委宣传部、文明办、团委、学联、少工委、志愿者联合会（青年志愿者协会、义工联），各高等学校团委、学生会、研究生会、青年志愿者协会，省直机关团工委、志愿者协会，省直有关单位团委：

为贯彻落实习近平总书记在会见第四届全国文明城市、文明村镇、文明单位和未成年人思想道德建设工作先进代表时的重要讲话和全国精神文明建设工作表彰暨学雷锋志愿服务大会精神，按照省委、省政府的部署要求，深入推进学雷锋志愿服务活动常态化开展，引导社会各界在广泛开展志愿服务的过程中，培育和践行社会主义核心价值观，省委宣传部、省直机关工委、省文明办、团省委、省学联、省少工委、省志愿者联合会决定在今年3月开展2015年学雷锋全民志愿服务行动月活动（以下简称“行动月”）。具体事项通知如下：

一、活动时间

2015年3月

二、活动主题

邻里守望 志愿同行 

三、活动口号

粤志愿 粤幸福

四、活动内容

“行动月”期间，各地各单位组织党团员志愿者率先垂范，带动各类志愿服务组织和广大志愿者立足社区、深入农村等基层一线，围绕创建最美志愿服务社区、营造清朗网络空间、深化邻里互助、扶贫济困助残等领域，广泛开展有特色、有成效的学雷锋志愿服务活动，在全社会广泛营造“邻里守望、和谐幸福”的社区氛围和“我为人人，人人为我”的社会风尚。3月5日前后，主办单位将举办集中行动日活动，各地各单位可结合实际至少开展一场现场主题活动。

（一）以推动注册登记为重点，全面推进党团员志愿服务活动。一是以党团支部为单位组建志愿服务队，积极推动专兼职党团干部、党团员成为注册志愿者，依托“广东志愿者”平台（www.gdzyz.cn）规范开展注册登记、团队管理、活动开展、时数记录等工作。二是立足服务窗口、办事大厅、公共场所等设立党团员志愿服务示范岗，为群众提供业务办理、政策咨询、预约服务、上门服务等“八小时外”志愿服务。三是根据就近就便原则，推动党团员志愿者利用节假日到社区报到，为身边群众提供常态化服务；鼓励党团员志愿者参与公益社会组织开展的志愿服务活动，并在其中发挥骨干引领作用。

（二）以提升专业水平为重点，深化开展行业志愿服务活动。一是与民生息息相关的行业领域主管部门要广泛动员行业志愿者与社会志愿者合作，深入开展法律援助、普法宣传、送医送药、消防安全、科普教育、环境保护、文化下乡、政策宣讲、社会服务咨询等群众切身需求的活动并提供专业技术支持。二是大力开展“社区矫正”志愿服务，针对青少年社区服刑人员，组建由法律工作者、专业社工和资深志愿者等构成的“阳光导师”和“阳光使者”工作队伍，依托社区“阳光之家”开展“教育矫正”和“帮困扶助”，重点提供学业辅导、职业技能教育培训等服务，帮助其重回校园、就业创业。
（三）以践行核心价值观为重点，广泛组织学生志愿服务活动。一是发动各类大学生志愿服务组织立足高校周边群众需求，结合专业创新实施志愿公益项目，开展“送科技、文体、法律、卫生”进社区、进农村志愿服务活动。二是中学要成立志愿服务总队，结合主题团队日设计适合中学生参与的服务项目，利用节假日常态开展公益宣传、扶老携幼、环境保护等社区志愿服务活动。三是小学要开展亲子志愿服务体验活动，组织孩子和家长共同参与力所能及的志愿服务，引导形成健康向上的价值认同。

（四）以传播正能量为重点，深入推进网络文明志愿行动。一是依托“广东志愿者”平台进行网络文明志愿者注册登记和队伍组建，开展以绿色网络、青春励志、网络素养提升、网络关爱等四大行动为核心的“青网计划”——广东青少年网络文明志愿行动。二是通过微博、微信、发帖等渠道，发布#网络文明志愿宣言#话题内容，转发团中央“清朗网络·青年力量”倡议书，并结合主题团日形式在线下同步开展座谈交流、网络文明素养讲座、签名承诺、宣传动员等活动。
   （五）以创业就业帮扶为重点，拓展实施志愿助残“阳光行动”。一是深化各类助残志愿者组织与残疾人机构、城镇登记在册的残疾青少年的结对工作，省级联系点先行，全面健全服务对象、服务内容和服务团队档案。二是针对残疾程度较轻的残疾人，重点开展种养技术、计算机知识、电子商务技术、人际交往技巧等工作技能培训服务，着力提升其创业就业自信和能力。三是针对残疾程度较重的残疾人，依托工疗站、庇护工场、康复和托养等机构实施以就业支持为重点的关爱服务；努力深入残疾人家庭，开展“家庭喘息”等服务，为其家庭成员的就业提供可能。
   （六）以实施分类帮教为重点，做实关爱重点青少年群体志愿服务活动。一是发动关爱异地务工人员子女“朝阳行动”项目专员、志愿服务组织根据结对学校开学安排设计“七彩课堂”课表，根据服务对象健康成长的不同需求，均衡开展感受城市、学业辅导、自护教育、亲情陪伴等服务活动。二是深化“社工+志愿者”联动服务机制，组建集行政执法人员、专业社工和志愿者为一体的重点青少年群体分类帮教服务队伍，为有不良行为青少年提供教育矫治服务，为闲散青少年提供升学就业培训；动员社会爱心力量为流浪乞讨未成年人提供心理疏导和行为矫治，帮助其回归家庭；组织专业力量结对服刑在教人员未成年子女，帮助其走出心理阴影。
五、工作要求
（一）注重结合，着眼长远。各地要以行动月为契机加强以各级志愿者联合会为枢纽的组织体系建设，指导和凝聚各类志愿公益组织积极参与创新社会治理、创建文明城市；要注重志愿服务队伍建设，重点推进党团员志愿者、行业志愿者、网络文明志愿者等队伍实体化、规范化运行；要注重品牌项目打造和服务阵地建设，把志愿服务做到基层、做进社区、做进家庭，促进学雷锋志愿服务活动常态化开展。
（二）突出重点，务求实效。各地各单位要广泛发动各类志愿者积极参与“行动月”，引导“益苗计划”受资助机构和各类志愿公益组织结合“行动月”主题有针对性地开展活动；要依托“广东志愿者”平台规范服务项目实施，推广平台移动终端应用，以“微公益”和“随手公益”等方式扩大群众参与，使“行动月”的社会动员覆盖广、活动成效可观测。

（三）创新宣传，营造氛围。各地各单位要充分发挥志愿精神和文化的引领作用，创新主流媒体和新媒体的宣传模式，以先进典型、感人故事和时尚潮流创造新闻热点、主动“发声”，切实将正能量声音辐射到网络、影响到社会，在群众中形成“人人都是志愿者”的舆论氛围。各地各单位活动开展情况要及时上传至“广东志愿者”平台并@广东志愿者（新浪微博）。

各地各单位请于4月5日前报送活动总结（含活动开展情况统计表）到省志愿者联合会秘书处。“行动月”期间，各级团委、志愿者联合会负责于每周五前汇总本地本单位该周活动动态（含新闻稿和图片），并以电子邮件方式报送省志愿者联合会秘书处。

省委宣传部、省文明办联系人：吴蓉  电话：020-87185208
省直机关团工委联系人：陈辉      电话：020-83132917

团省委联系人：黎业辉            电话：020-83869668
省志愿者联合会联系人：莫世光    电话：020-83861999

电子邮箱：gd_zyz@126.com          

附件：“学雷锋全民志愿服务行动月”活动开展情况统计表

    中共广东省委宣传部           中共广东省直属机关工作委员会

广东省精神文明建设委员会办公室         共青团广东省委员会

广东省学生联合会           少先队广东省工作委员会

广东省志愿者联合会
2015年2月28日

附件

“学雷锋全民志愿服务行动月”活动开展情况统计表

	序号
	活动名称（含主办单位）
	参与志愿者人次
	参与志愿者组织数量
	覆盖人群
	累计志愿服务时数
	投入资金及物料（元）

	
	
	
	
	类型
	服务人次
	
	

	１
	
	
	
	
	
	
	

	２
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	

	媒体宣传情况

	序号
	活动名称（含主办单位）
	纸媒报道数（条）
	网站报道数（条）
	微信报道数及阅读数（条/次）
	微博报道数及转发数（条/次）

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	


填报单位（盖章）：                         

联系人：                       联系电话：
备注：

    1、“覆盖人群”栏中“类型”项请选择填写残疾人、异地务工人员子女、空巢老人、闲散青少年、不良行为青少年、农村留守儿童、流浪乞讨未成年人、服刑在教人员未成年子女等，其他类别的请在表中另行说明；

    2、各地市并顺德区、高校团委，省直团工委负责汇总统计本地、本单位学雷锋全民志愿服务行动月活动开展情况，志愿者人次、组织数量、服务时数等以“广东志愿者”平台数据为准，书面总结材料于4月5日前以电子邮件和纸质形式报省志愿者联合会秘书处，总结材料须含新闻宣传链接、截图以及先进典型事迹素材等。
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